
Аналитика, воронка подбора 
в Softline c помощью 

инструментов Хантфлоу

Интеграция аналитики Хантфлоу в процессы Softline.

Хакимуллина Гульнара

Заместитель руководителя отдела 
подбора и адаптации персонала в РФ
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Заместитель руководителя отдела побора и адаптации 

персонала в регионах РФ

✓ Подбор персонала в региональные продажи РФ. 

✓ Внутренние HR проекты

в подборе 20 лет

15 лет 



1. Как мы встроили Центр аналитики Хантфлоу в процессы Softline

2. Аналитика - инструмент HR для эффективной коммуникации с бизнес-заказчиками

3. Как построить реальную аналитику в Ханфтлоу. 

Опыт Softline.

4. Практика Softline в закрытии вакансий через аналитику. 

5. Обратная связь HR, бизнес-заказчиков.
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периоды

2022 887

2021 1068

2020 922
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Более 10 лет система E-Staff

Интеграция корпоративного портала с 

E-Staff

Автоматический сбор согласий на 

обработку ПД

Огромная база кандидатов

Разработаны собственный отчеты. 

Формирование отчетов по запросу 

бизнеса 

Встроили ритмы, процессы Softline в 

Хантфлоу

Интеграция с корпоративным порталом и 

Омегой

Автоматический сбор  согласий на обработку 

ПД, согласно политике Softline

Перенесли базу кандидатов с историей по 

ним

Формирование отчетов on-line вместе с 

заказчиками 

Безопасный вход в систему Хантфлоу 

Как мы встроили Центр аналитики Хантфолу в процессы Softline

Срок внедрения проекта – 9 месяцев
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При переносе базы в Хантфлоу поняли, что не все этапы нам нужны:

Сократили воронку Сократили количество этапов 

Что мы сделали?

Актуализировали базу в E-Staff
Доработали заявку на подбор в Хантфлоу для сохранения 

привычной для нас отчетности 

Провели 5 тестовых миграций
Нам было важно перенести наши процессы с 

минимальными потерями 
Участвовала вся команда подбора 
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Конверсия по закрытию вакансий: 

Средние показатели по направлениям бизнеса

Corp-A шт/%

Воронка резюме на 1 вакансию 47,8

Интервью у Заказчика
4,4

% кандидатов на интервью у Заказчика от воронки
9,20%

% принятых от воронки  резюме
2%

% принятых от интервью с Заказчиком
22,72

KEA-A
Воронка резюме на 1 вакансию 19,86

Интервью у Заказчика 3,44

% кандидатов на интервью у Заказчика от воронки 17,32%

% принятых от воронки  резюме 5%

% принятых от интервью с Заказчиком
29%

Public
Воронка резюме на 1 вакансию 27,6

Интервью у Заказчика 3,9

% кандидатов на интервью у Заказчика от воронки 14,13%

% принятых от воронки  резюме
3,62%

% принятых от интервью с Заказчиком
25,64%

Аналитика 

– это 

инструмент 

HR

Встроили 

наши 

ритмы 

подбора в 

Хантфлоу

Заказчики 

мыслят 

цифрами

Вместе с 

заказчикам 

формируем 

воронки on-

line
Каждый 

рекрутер 

Softline 

умеет 

строить 

аналитику

Заказчики 

работают в  

Хантфлоу

Конверсия 

по 

закрытию 

вакансий из 

данных 

Хантлоу 
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Пример воронки:
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Во внедрении системы 
участвовала вся команда подбора

Выгружается за секунды, 

работа ведется ежедневно

Корректное 

ведение 

кандидатов по 

всем этапам

Система 

отражает наши 

процессы, 

этапы подбора

Написали 

правила 

ведения базы 

Хантфлоу
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✓ Еженедельные отчеты с воронкой

✓ Время закрытия по вакансии 

✓ Воронки кандидатов 

✓ Конверсия по рассылкам и фолуапам

✓ Отказы кандидатов (причины)
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Была ли такая ситуация, что не 
можете долго закрыть 
вакансию, видите проблему, 
говорите о ней заказчику, но 
закрыть вакансию не 
получается? 
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✓ Продолжаем доработку интеграции «портал и Хантфлоу»

✓ Пересматриваем шаблоны и этапы (не остановились на внедрении, собираем ОС)

Ожидания к доработкам:

✓ С портала в Хантфлоу не пробрасывается ФИ сотрудника, на чью замену открыта вакансия. 
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✓ Формируем отчетность за несколько минут 

✓ Руководитель видит воронку подбору по своим вакансиям  

✓ Руководители через воронку видят рынок кандидатов 

✓ В режиме on-line вместе смотрим воронку и работаем с ней
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